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PROHLASENI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
ZAKAZNIKU MAREDIV s.r.o.

Prohlaseni o zpracovani osobnich udaji je pouceni pro zakazniky MAREDIV s.r.o. dle smérnice
Obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji (GDPR), resp. jeji aplikace dle zakona ¢. 101/2000 Sb. o
ochrané osobnich udaji ve znéni pozdéjSich predpisu.

I. Spravce osobnich udajt

MAREDIV s.r.o. se sidlem Plzefiska 2311/2a, 370 04 Ceské Budgjovice, 18.: 065 99 354 (dale jen
.Spravce®) timto v souladu s ¢&l. 12 GDPR informuje o zpracovani osobnich udaji zakaznikl, tedy
subjektd udajl (dale jen ,zakaznik").

Il. Rozsah zpracovani osobnich udaju

Osobni udaje jsou zpracovany v rozsahu, v jakém je pfisluSny zakaznik spravci poskytl, a to v
souvislosti s uzavfenim smluvniho vztahu (nakup vstupenek na divadelni pfedstaveni, nocni
prohlidky, zaputjéeni kostymud apod.), nebo které spravce zpracovava v souladu s platnymi smluvnimi
predpisy, pravnimi pfedpisy Ci k plnéni zakonnych povinnosti spravce.

Pfi zpracovani osobnich udaji nedochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani.

lll. Zdroje osobnich udaji
Osobni udaje jsou ziskavany vyhradné pfimo od zakaznikd (smlouvy, registrace a objednavky pres
webové stranky, e-maily, telefon, chat, webové stranky s kontaktnim formulafem, socialni sité, ... aj.)

IV. Kategorie osobnich udajt, které jsou predmétem zpracovani
- adresni a identifikaéni udaje (ID) slouzici k jednoznac¢né a nezaménitelné identifikaci zakaznika:
jméno, pfijmeni, rodné Cislo nebo datum narozeni.

- Udaje umoznujici rychly kontakt se zakaznikem (KO): Cislo telefonu a jiné podobné nahrazujici udaje

- Udaje umoznujici pisemny kontakt se zakaznikem (PK): e-mailova adresa, kontaktni adresa a jiné
podobné nahrazujici udaje.

- vyjime€né zvlastni osobni udaje (ZV), které jsou nutné k pInéni smlouvy a které jsou nutné pro
ochranu zivotné dulezitych zajmd zakaznika, ktery k jejich zpracovani dava souhlas: zdravotni
indispozice souvisejici s objednanymi sluzbami.

V. Kategorie pfijemci osobnich tGdaji zakaznika a kategorie, které zpracovavaji

- zaméstnanec spravce v CR ID + KO + PK + ZV

Zpracovatelé zajistujici servisni sluzby informacnich technologii spravce osobni udaje zakazniki
nezpracovavaji, ale z titulu svého povéreni k nim nemaji omezeny pfistup. (spravce sité, spravce
ucetni sitg,)

Statni aj. organy v ramci pInéni zakonnych povinnosti stanovenych pfisluSnymi pravnimi pfedpisy
osobni udaje zakaznik( nezpracovavaji, ale z titulu svého povéreni k nim maji omezeny pfistup na
zakladé oficialniho vyzadani nebo soudniho pfikazu.

VI. Uéel zpracovani osobnich udaji zakazniku

- jednani o smluvnim vztahu

- plnéni smlouvy

- UCely obsazené v ramci souhlasu v¢. ochrany zivotné dllezitych zajm( zakaznika

- plnéni zakonnych povinnosti ze strany spravce

- opravnéné zajmy MAREDIV s.r.o. zasilat obchodni sdéleni a newslettery, pokud zakaznik nevznesl
namitku

VII. Zplsob zpracovani a ochrany osobnich udajt

Zpracovani je provadéno v jeho provozovné a sidle spravce jednotlivymi povéfenymi zaméstnanci
spravce, pfip. zpracovatelem. Ke zpracovani dochazi prostfednictvim vypocetni techniky, PROHLASEN{
O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU, verze 23-5-18 Strana 2 (celkem 2) popf. i manuainim zplisobem u
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osobnich udaju v listinné podobé za dodrzeni vSech bezpe€nostnich zasad pro spravu a zpracovani
osobnich Udaju. Za timto ucelem pfijal spravce technickoorganizacni opatfeni k zajiSténi ochrany
osobnich udaju, zejména opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim udajum, jejich zméné, zni¢eni &i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaji. VeSkeré subjekty, kterym mohou byt osobni
udaje zpfistupnény, respektuji pravo zakaznik( na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle
platnych pravnich pfedpisl tykajicich se ochrany osobnich udaju.

VIIl. Doba zpracovani osobnich udajt

V souladu se Ih(itami uvedenymi v pfislusnych smlouvach, ve spisovém a skartaénim fadu spravce &i
v pfislusnych pravnich pfedpisech jde o dobu nezbytné nutnou k zajiSténi prav a povinnosti
plynoucich jak ze zavazkového vztahu, tak i z pfisluSnych pravnich predpisa.

IX. Pou€eni

Spravce zpracovava udaje zakonnym zplUsobem, kdy zpracovani osobnich Udajii nevyzaduje souhlas
zakaznika a pfipadné zpracovava osobni Udaje na zakladé udéleného souhlasu. Spravce mize bez
souhlasu zakaznika zpracovavat osobni udaje, pokud: (GDPR, ¢l.6 odst.1)

- zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je zakaznik, nebo pro provedeni
opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost zakaznika,

- zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje, zpracovani je
nezbytné pro ochranu zivotné dilezitych zajml zakaznika nebo jiné fyzické osoby,

- zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné
moci, kterym je povéren spravce,

- zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmu pfislusného spravce ¢&i treti strany, kromé
pfipadl, kdy pred témito zajmy maji prednost zajmy nebo zakladni prava a svobody zakaznika
vyzadujici ochranu osobnich udaja.

Souhlas zakaznika se zpracovanim osobnich udaji je omezen konkrétnim ucelem, pro ktery byl
zakaznikem udélen.

X. Prava zakaznikt

1) V souladu se ¢l. 12 GDPR informuje timto spravce zakaznika o jeho pravu na pfistup k osobnim

udajim a k nasledujicim informacim: ucelu zpracovani, kategorii dot€enych osobnich udaju, pfijemci

nebo kategorie pfijemct, kterym osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény, planované dobé, po

kterou budou osobni udaje ulozeny, veSkeré dostupné informace o zdroji osobnich udaj, pokud

nejsou ziskany od subjektu udajl, skute¢nosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné

profilovani.

2) Kazdy zakaznik, ktery zjisti nebo se domniva, ze spravce nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho

osobnich udajl, které je v rozporu s jeho ochranou soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se

zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, muze:

- pozadat spravce o vysvétleni a poZzadovat, aby spravce odstranil takto vznikly stav.

Zejména se muze jednat o:

- pravo na provedeni opravy a doplnéni (€. 16),

- pravo na vymaz = pravo byt zapomenut (¢l. 17),

- pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18),

- pravo vznést namitku (¢l. 21) - tj. o blokovani osobnich adaji pro Gcely pfimého marketingu,

- pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani (¢l. 22).

3) Je-li zadost zakaznika podle odstavce 1 shledana opravnénou, spravce odstrani neprodlené

zavadny stav. Nevyhovi-li spravce Zzadosti zakaznika podle odstavce 1, ma zakaznik pravo obratit se

pfimo na dozorovy ufad, tedy Ufad na ochranu osobnich udaju. Postup podle odstavce 1

nevylu€uje, aby se zakaznik obratil se svym podnétem na dozorovy Ufad pfimo. Spravce ma pravo za

poskytnuti informace pozadovat pfiméfenou Uhradu nepfevysujici naklady nezbytné na poskytnuti

informace.

Toto prohlaSeni je vefejné pfistupné na webovych strankach spravce. MAEEQQSL\‘{;J-O-
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